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Hivatkozással a HUPX Szervezett Villamosenergia-piaci Szabályzat 2. sz. 
MELLÉKLETÉNEK 4.5.-es bekezdésére 

 
A HUPX Zrt. támogatási szolgáltatást nyújt hétköznap 8 és 15 óra, valamint 

hétvégéken és ünnepnapokon 8:30 és 13 óra között. Az ünnepnapok listáját a 

Tagok minden naptári év elején megkapják. A támogatási szolgáltatás 

(Helpdesk) telefonon, e-mail-ben és faxon érhető el: 

Telefon: +36 1 304-1096 

E-mail: marketops@dam.hupx.hu 

Fax: +36 1 304-1097 
 

 

With reference to Article 4.5. of the ANNEX 2 of the HUPX Market Rules  
 

HUPX Ltd. provides an operating support service that may be reached by 

telephone, per e-mail or via fax from 8:00 am to 15:00 pm on week day and 

8:30 am to 13:00 pm on week-end and bank holiday.  

The list of the public holiday will be provided to the Members at the beginning 

of each calendar year. 
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